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 قياس وتقييم أداء الخطط الإستراتيجية 

 أهمية قياس وتقييم الأداء الاستراتيجي

 ضمان تحقيق الأهداف •

 .كشف نقاط الضعف والفرص •

 تحسين اتخاذ القرارات. •

 التعلم التنظيمي.تعزيز   •
 

 أهداف التقييم الاستراتيجي

 .تقييم مدى تحقيق الأهداف الاستراتيجية •

 .تقييم فعالية الاستراتيجيات •

 .تقييم أداء الوحدات والموظفين •

 .تحديد الفرص والتحديات •

 

 مراحل عملية التقييم

 تحديد الأهداف التي سيتم تقييمها. •

 اختيار مؤشرات الأداء الرئيسية. •

 تحليل البيانات لتحديد الأداء الفعلي مقارنة بالأهداف. •

 اتخاذ القرارات اللازمة لتحسين الأداء. •

 متابعة التنفيذ. •

 

 KPIsمؤشرات الأداء الرئيسية 

 أهمية مؤشرات الأداء الرئيسية. •

 أنواع مؤشرات الأداء الرئيسية. •

 كيفية اختيار مؤشرات الأداء الرئيسية. •

 الرئيسية بالأهداف الاستراتيجية.ربط مؤشرات الأداء  •
 

 أدوات وأساليب التقييم 

 تحليل الفجوات. •

 .SWOTتحليل  •

 بطاقة الأداء المتوازن. •

 الحصول على آراء الموظفين والعملاء حول الأداء. •
 

 تحليل النتائج واتخاذ القرارات 

 تحويل البيانات إلى معلومات مفيدة. •

 تحديد أسباب الانحراف عن الأهداف. •

 اتخاذ قرارات لتحسين الأداء. •

 

 الرؤساء التنفيذيين ونوابهم. -

 المدراء العامين ومساعديهم ونوابهم. -

 مدراء الادارات. -

 مساعدي ونواب المدراء. -

 العاملين في مجال التخطيط التشغيلي والاستراتيجي. -

 العاملين في مجال ادارة وتطوير الأداء. -

 رؤساء المجموعات والفرق. -

 المراد تأهيلهم ليكونوا مدراء وقادة بالمستقبل.الموظفين  -

 

 :تمكين المشاركين من تحقيق الأهداف التالية
معرفةة مفهوم الخطط الاسةةةةةتراتيجيةة وأهميتهةا في تحقيق   -

 النجاح المؤسسي.

كيفية متابعة تنفيذ الخطط الاسةةةتراتيجية وضةةةمان تحقيق   -

 الأهداف بنجاح.

المؤسةسةة تسةير في المسةار الصةحيق لتحقيق التأكد من أن  -

 أهدافها الطويلة الأجل.

الكشةةف عن أي انحرافات عن المسةةار المخطط لت واتخاذ  -

 الإجراءات التصحيحية اللازمة.

 .التي تحتاج إلى تعديل  تقييم فعالية الاستراتيجيات -

تتميز بها المؤسسة والتي يجب   تحديد نقاط القوة والضعف -

 البناء عليها.

تحديد التحديات التي تواجت المؤسةةةةسةةةةة ووضةةةة  خطط  -

 للتعامل معها.

 تقليل المخاطر المرتبطة باتخاذ القرارات. -

 
 (إسطنبول) 2025أغسطس  14 – 10

 (دبي) 2025نوفمبر  13 – 9

 التاريخ         

 

 الموعد                     ظهرا  2:00صباحا الى  9:00

 لغة النشاط    عربي والمصطلحات )عربي، انجليزي(

 التكلفة          ألفان وتسعمائة وخمسون دولار أمريكي $ 2950

كثر  3% في حالة تسجيل  20خصم   مشاركين أو أ

 


